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POLITIQUE QUALITE, HYGIENE, SECURITE ET
ENVIRONNEMENT (QHSE)

Chez EGAR BUSINESS, la sécurité des personnes et des biens, le respect de l'environnement, la
satisfaction des clients et Iécoute de nos parties prenantes sont placés au centre de nos
préoccupations. Le respect de I'hygiéne, la santé de nos collaborateurs et la qualité de nos prestations
sont des impératifs, sur chacun de nos neuf pdles d'activité.

Cette politique s'‘appuie sur I'expérience opérationnelle directe de la direction d'EGAR BUSINESS, formée
aux exigences HSEQ dun environnement industriel exigeant sur quatre sites de TotalEnergies
Marketing Togo — dépot GPL (zone ATEX, site le plus sensible), dépét Lubrifiants, STE et SCAN TOGO —
et associée, entre 2017 et 2021, aux audits de conformité HSEQ menés sur ces sites.

Nous nous engageons a livrer des prestations conformes aux attentes contractuelles de chaque client,
avec un suivi rigoureux et une amélioration continue de nos méthodes de travail.

Nous assurons & notre personnel des conditions de travail respectueuses de sa santé, un suivi médical
conforme & la réglementation togolaise, et une sensibilisation réguliere aux bonnes pratiques
d'hygiéne.

Nous mettons en ceuvre une démarche systématique de prévention des risques sur chaque site
dintervention, avec pour objectif « Zéro accident grave », le port des équipements de protection
individuelle et la formation de tous nos agents.

Nous veillons & limiter limpact environnemental de nos activités : gestion responsable des déchets,
usage raisonné des produits et de I'énergie, prévention de toute pollution liée & nos interventions.

La présente politique s‘applique a I'ensemble du personnel dEGAR BUSINESS ainsi qu'd ses sous-
traitants. Elle fait l'objet d'un suivi et d'une revue réguliére par la direction.

Fait & Lomé, le 15 ao(t 2026

Le Gérant,
M. ATIOGBE Komlan
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